I IDENTIFICACAO

Entidade: Instituicdo Allan Kardec - Alice Pereira

CNPJ 44.277.424/0001-73

Endereco Sede : Rua Ipacaetd, 51 - CEP 07171-150 - Jardim Pres. Dutra - Guarulhos - SP
Filial: Rua Camé 151, CEP 03121-020 - Alto Da Mooca - Sdo Paulo - SP

Telefone: (11) 2859-4401

E-Mail: secretaria@iakap.orgbr

Representante Legal: Elizabeth Serrano Rochlus CPF: 883.054.738-72

Cargo: Presidente

Endereg¢o Residencial: CND Hari Country Club - Santa Isabel- CEP: 07500-000 Fone: 99932-5832
Registro do CMAS : 024 - Validade: Indeterminado

Registro do CMDCA: 21E - Validade: 06/11/2024

I FINALIDADES ESTATUTARIAS:

a) Prestar assisténcia social, médica e educacional gratuita, permanente, com carater
beneficente e promocional, visando amparo, adaptagdo, profissionalizagdo, reabilitacdo e
integracédo social de familias excluidas, em especial, de criancas e adolescentes, podendo incluir
pessoas com problemas mentais;

b) Promover o estudo, o ensino e a divulgacdo da doutrina espirita, segundo os principios
codificados por Allan Kardec;
) Congregar em torno do mais elevado espirito humanitario e profundo sentido cristio, todas

as pessoas que se disponham a integrar esta cruzada de bem.

I OBJETIVO:

Prover solugdes para a integracdo e bem-estar de pessoas que vivem & margem da
sociedade, independente de raca, nacionalidade, cor, sexo, credo politico ou religioso.

v ORIGEM DOS RECURSOS:

FMAS (Fundo Municipal de Assisténcia Social);
Secretaria Municipal da Saude;

Secretaria Municipal da Educacdo;
Telemarketing;

Doagdes de pessoas fisicas e juridicas;

e e o e o

A 1AKAP, continua com pendéncia administrativa com a Secretaria de Finangas, que apesar de

reconhecer o erro ap6s uma execucdo judicial, arquivou o processo e hberou o desbloqueio do
deposito corrigido, porém ainda ndo foi liberado;

Enviamos um oficio ao Secretario de Saiide, solicitando uma posigdo referente aos aluguéis
atrasados no periodo de 12/2017 a 12/2018, até 0 momento ainda ndo obtivemos resposta;

Construimos uma sala nos fundos do nticleo especial, para atender mais 16 alunos.
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V INFRAESTRUTURA
A T1AKAP ocupa atualmente uma area de 10.000 m?, sendo 3.000 m? de area construida e 7.000 m2 de
area livre e jardins.
Descricdo resumida da area construida:
11 Salasdeaula
5 Salas de administracdo
12 Sanitarios

Sala de manutencdo
Cozinha industrial
Despensa de alimentos

1

1

i
2 Salas de coordenadores 1 Despensa de legumes
1 Laboratério de informatica 1 Reservatdrio de gas
4 Almoxarifados 1 Quadra poliesportiva
1 Vestiario 1 Lactario
1 Refeitério 1 Lavanderia

VI ATIVIDADES SOCIAIS DESENVOLVIDAS EM 2021

w S S
1. . Educacao Especial

1.1. Populacdo atendida: 176 alunos, a partir de 12 anos.
1.2. Origem do recurso financeiro: Secretaria Municipal de Educacdo e JAKAP
1.3. Recursos humanos:

Cargo (numero de profissionais) Formacio Financiador
Coordenadora (1) P6s Graduagio (cursando) Educagdo
Professoras (7) Pés Graduagdo (cursando) Educagédo
Professor (2) Pés Graduacéo Educagao
Professor de Educagéo Fisica (2) Pés Graduagdo (cursando) Educacdo
Auxiliar de Classe (4) Ensino Médio Educacédo
Controlador de Acesso(3) Ensino Fundamental Educagdo
Assistente Administrativa Ensino Superior Educacao
Augxiliar Administrativo Ensino Médio Educacio
Cozinheira (2) Ensino Médio Educacéo
Auxiliar de Servigos Gerais (2) Ensino Médio Educagao
Auxiliar de Servicos Gerais (1) Ensino Fundamental Incompleto Educagio
Gerente Administrativa Superior Completo [AKAP
Contadora Superior Completo Educagédo
Auxiliar de Manutencdo Ensino Médio IAKAP
Controlador de Acesso Ensino Fundamental IAKAP

1.4. Abrangéncia Territorial: Jardim Presidente Dutra, Guarulhos - SP e adjacéncias.

Descricao das atividades realizadas: O contetido programado foi desenvolvido visando a pré-
alfabetizacdo e a formagdo lidica. De acordo com a Lei Federal n® 14040, de 18 de agosto de 2020, que
estabelece normas educacionais a serem adotadas durante o estado de calamidade publica, o Municipio
de Guarulhos, as atividades escolares no Ambito do Sistema Municipal de Ensino, a partir de 09 de
fevereiro de 2021, foram realizadas com alguns alunos presencial e remota por meio do programa
Saberes em Casa, pela televisdo, Youtube e Portal SE Informe, complementado por Roteiros de
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Aprendizagem/Estudos e demais atividades com o objetivo de manter os educandos ativos em seu
processo de ensino e aprendizagem. As atividades propostas de acordo com o anexo “Registro dos
Saberes em Casa trabalhada em 2021, durante o periodo de pandemia - COVID 19”, também foram
realizadas, em consonincia com o Quadro dos Saberes Necessarios do Municipio de Guarulhos. As
atividades foram apresentadas através da comunicagio visual, oral e escritos: literaturas, histérias
contadas, trabalhos através de desenhos, colagem; informatica utilizando os recursos tecnologicos;
atividades de matematica com jogos construidos a partir de materiais reciclados; Programa da Saide
na Escola, com atividades de orientagao sanitaria para alunos, prevencdo de doengas; Preservacio da
natureza; Jardinagem: aprendendo a lidar com a terra e utilizar os seus recursos na prépria
alimentacdo na escola; Atividades de histéria e geografia observando o tempo e o espaco;
Comemoragoes de datas festivas: Semana do transito, dia da pessoa com deficiéncia fisica; Dia do circo,
Dia da familia, Trabalho em equipe através de jogos e brincadeiras, Arte e reciclagem, Culturas
Brasileiras, Atividades de educagfio ambiental e cidadania; Avaliacdo continua e progressiva.

1.1. Metodologia utilizada para o desenvolvimento da atividade: Atividades escritas, recortes e
colagens, aprendizagem através da musica, do teatro, aulas praticas de jardinagem, jogos
interativos, atividades fisicas, brincadeiras, contacdo de histérias, apresentacées, etc.

1.2. Objetivo atingido com a atividade: O objetivo foi levar ao aluno contetidos e atividades que

possam contribuir com o seu aprendizado, na sua autonomia contribuindo para que possam
ser inserido na sociedade e no mercado de trabalho.

1.3. Resultados obtidos a partir da atividade realizada: Pudemos observar através das
avaliagées periédicas durante o ano letivo que a maioria dos alunos teve um resultado
gratificante, melhorando a sua autoestima, aumentando o0 seu interesse e o seu
desenvolvimento, participando das atividades coletivas e também através das avaliacoes e
comentarios positivos de seus pais e/ou cuidadores.

1.4. Dia/Horario/ Periodicidade da atividade: As aulas foram dadas de segunda-feira a sexta-
feira. Hordrios: 07h as 12h e 12h as 17h. Dividido em dois periodos manhi e tarde, as aulas
remotas foram enviadas videos aulas de cinco minutos pelos meios de comunicacio do
Youtube, grupo de WhastApp e Facebook (pagina: Iakap Edu) e atividades impressas para os
alunos que nédo tinham acesso a internet.

1.5. Forma de Acesso do usudrio: Os alunos foram encaminhados 2 institui¢dio pela secretaria de
educacdo Municipal de Guarulhos.

1.6. Niimeros de atendidos: Sdo 176 alunos matriculados no niicleo de educacio especial, a partir
de 12 anos de idade.

1.7. Interlocucdo com CRAS e CREAS: Houve uma articulacdo com a rede socioassistencialda
instituicdo aos drgdos publicos da regido tanto no bairro como no municipio de Guarulhos,

sempre que a equipe gestora observava a necessidade do aluno em questdes de
vulnerabilidade.
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2.1. Populacao assistida: 100 alunos, entre 6 a 14 anos de idade.
2.2. Origem dos recursos: FMAS e IAKAP.
2.3. Recursos humanos:

Cargo Formacio Financiador
Coordenadora Ensino superior (Psicologia) FMAS
Psicéloga Ensino superior (Psicologia) FMAS
Assistente Social Ensino superior (Servigo Social) FMAS
Professor de Artes Ensino superior (Educacgéo Artistica) FMAS
Professora de Cidadania Ensino superior (Pedagogia) FMAS
Professor de Esportes Ensino superior (Educagéo Fisica) FMAS
Professor de Informatica Ensino Superior (Pedagogia) FMAS
Gerente Administrativa Sup. Completo em Servigo Social IAKAP
Auxiliar de Escritério Ensino Médio FMAS
Controlador de Acesso Ensino fundamental FMAS
Augxiliar de Manutencdo Ensino médio FMAS

2.4. Abrangéncia territorial: Jardim Presidente Dutra e adjacéncias, Guarulhos - SP.

2.5. Formas de participacido dos beneficidrios e estratégias desenvolvidas:

As aulas foram realizadas de modo online, associadas a videos e atividades impressas, com o
objetivo de estar mais proximo dos alunos mantendo a integragdo do grupo e o processo de
aprendizado.

Cidadania: Compreensdo da cidadania como exercicio de direitos e deveres civis e
soclais, incentivando os alunos a pensarem e participarem da sociedade de maneira mais critica
e consciente.

As aulas foram desenvolvidas com contetdo teérico em aula online, videos reforcando o
contetido, atividades praticas, campanhas educativas e datas comemorativas.

Temas abordados: Conceito de Cidadania, Dia do trabalho, Dia das Mies, Identidade,
Autoestima, Convivéncia familiar e interpessoal, ética.
Campanhas educativas, Setembro Amarelo (Saude Mental), dia das criancas com

doagdes de brinquedos ¢ Comemoracio de Natal.

Esporte: Propds atividades para manter 4 pratica regular de atividades fisicas em casa e

habitos saudaveis, com foco na qualidade de vida.
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Através das aulas online de esporte promoveu socializagdo, cooperagdo, enriquecimento

da coordenagio motora, capacidade cognitiva e disciplina.

A proposta foi trabalhar o corpo e a mente através dos contetidos desenvolvidos em atividades
esportivas ¢ jogos ladicos, abordando Ginastica natural, exercicios para fortalecimento da
musculatura, fortalecimento do sistema imunolégico, atengfio e equilbrio, promovendo bem estar
¢ qualidade de vida, Matroginastica proposta mie e filho realizem atividades em dupla,
envolvendo, concentragdo, afeto, carinho e Fortalecimento de vinculos; Capoeira, aspectos

culturais, instrumentos e movimentos; Show de talentos incentivando a criatividade.

Artes: Aplicou técnicas e metodologias que abordaram as manifestagdes culturais no
campo artistico, explorando linguagens visuais ¢ cénicas.

As aulas online foram desenvolvidas com teoria ¢ pratica através de producdes de
desenhos, trabalhos manuais, produgdes artisticas com elaboragio de cendrio, figurino e

reproducdo de fotos com referéncia em grandes obras, producio de brinquedos e decoracdio de

natal.

Linguagem e tecnologia: Atividades de leitura, escrita, pesquisas, incentivando a
melhoria no aprendizado com foco na alfabetizagfio, interpretacio e compreensio, criatividade e
coordenacdo motora, sempre associando a temas socioeducativos.

Desenvolvendo os temas: cuidados em relagdo a pandemia; identidade; Meios de

comunicagdo; Realizagio de sonhos; Expectativas para 2022.

2.6 Atividades Socioeducativas:

As atividades socioeducativas foram mantidas através de videos produzido pela nossa
equipe e postado no Youtube, facebook e tanto o link quanto o video foram disponibilizados
para as familias por meio do Whatsapp.

v Video Gestio do tempo: No momento que as familias tiveram que mudar sua rotina em
fungdo do isolamento social , apresentamos algumas estratégias de organizacdo do
tempo, para conciliar algumas acdes ao longo do dia, tornando a rotina produtiva e
menos cansativa;

v" Gestfio da emogio: Ansiedade em tempos de Pandemia; Sintomas, tratamento;

v’ Pascoa: a tematica desta data foi trabalhada em aula online e através de parceiros que

realizaram doagdes e distribuimos para as criangas Ovos de Péscoa;
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Esporte e qualidade de vida; Incentivo a pratica de atividades fisicas;

Reunifo de pais (presencial): Acompanhamento das familias e informagdes referente ao
projeto, aulas online, atendimentos sociais, atualizagdo de documentos;

Setembro Amarelo: Campanha de prevengdo ao Suicidio: Fatores de Protegdo ¢ didlogo
familiar;

Atendimento CRAS: Equipe do CRAS Presidente Dutra em parceria com nossa equipe,
realizou atendimento as familias para referénciamento ¢ atualizagio de CAD tnico;,

Dia das criangas: encontro presencial com familias e criancas atendidas com o objetivo
de reencontro, socializagdo e fortalecimento de vinculos, as criangas foram presenteadas
com brinquedos, livros e doces em comemoragiio ao dia das criangas;

Campanha do dia das criangas: a oficina de Cidadania realizou a campanha de
arrecadagéio de brinquedos usados com as criangas do projeto ¢ foram doados para as
criancas no Restaurante do bem;

Reunifo de Pais (presencial): Resultados de 2021, informagdes referente a rematricula e
previsdo de retorno presencial em 2022;

Evento de Natal: encontro presencial com familias ¢ criancas atendidas, com o objetivo
de agradecimento, comemoragio ¢ confraternizacio, as criancas foram presenteadas com

brinquedos e kit de Natal.

Acompanhamento social

O atendimento as familias durante o periodo foi mantido pela Coordenacfio, Assistente

Social e Psicologa.

Quinzenalmente realizamos contato presencial com as familias para entrega de Material

pedagdgico ¢ entrega de lanches, sempre seguindo as normas de seguranca.

Seguimos com orientagdes para as familias atendidas pelo Projeto Expressio,

verificando a situagfio atual das familias que apresentam maior vulnerabilidade nesse momento

da Pandemia do COVID-19, para possivel encaminhamento as redes de apoio da Assisténcia

Social ¢ das Politicas Sociais, trabalhando na garantia de direitos e melhoria das condicdes de

vida, visando o fortalecimento de vinculos, através do contato com as familias, incentivo a

participagfio nas atividades e permanéncia no projeto “mesmo a distincia”.
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As visitas domiciliares foram realizadas em casos emergenciais no qual necessitou da
aclo imediata, em contra partida as familias estfo sendo atendidas individualmente na propria
Institui¢do com data e horario agendado, para que néo haja aglomeragao.

Em cada encontro observamos as questdes de isolamento, prevengio, protocolos de
higiene, participagdo no projeto, permanéncia escolar, contagio, violagdo de direitos, situacio de
satide e permanéncia no mercado de trabalho.

Observamos um numero crescente de familias solicitando atendimento para questdes de
conflitos familiares, situacéo de violéncia, adoecimento emocional e dificuldade em lidar com a
organizacdo da rotina familiar, essas situagbes foram acolhidos em atendimento psicossocial
com orientagdes de acordo com a demanda.

Realizamos encaminhamentos para grupo de apoio e fortalecimento e realizamos palestra
na institui¢io com a presenca da Patrulha Maria da Penha - Inspetora Darcy como palestrante.
Temos como objetivo, dar continuidade nos encontros de forma semestral ou trimestral,
abordando temas que despertem o pensamento critico social € conscientizacdo sobre direitos,
com intuito de mobilizar ¢ desenvolver as potencialidades humanas e sociais.

Como forma de agfio, apoio e fortalecimento as familias do projeto que permanecem
fora do mercado de trabalho criamos um grupo do Whatsapp, que sdo postadas vagas de
emprego diariamente, com o numere de 42 (quarenta e dois) participantes.

Mesmo diante da situacdio de pandemia encontramos uma grande dificuldade em
conscientizar o publico que acessa a Instituigdo quanta a importdncia do uso de Mascara, para

potencializar esta agdo, colocamos cartazes informativos e foram distribuidas mascaras.

Reunides de equipe:

No 1inicio de cada més realizamos um encontro presencial € mantivemos semanalmente
videoconferéncias, para definir a programacfo e planejamento de estratégia de trabalho, sendo
organizada com formagdes em cursos online, elaboracio de aulas e producgio de videos.

Participac@o no Conselho de Direitos

Luciléia (coordenadora) e Claudia (Assistente Social) s3o representantes da Instituicdo no

Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, érgio paritario, deliberativo e
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controlador das ac¢bes em todos os niveis das diretrizes de atendimento 4 criangca e ao

adolescente.

As representantes sdo integrantes da mesa diretora e participam das Comissdes:
Comissdo de Protecfio: responsavel pelos registros das entidades, bem como a
fiscalizagfio, controle ¢ suporte;
Comissido de Etica: acompanha o conselho tutelar para capacitar, fiscalizar, apurar e
porventura julgar administrativamente as condutas dos conselheiros.
Formacgoes:
v" A Escuta Protegida e Especializada da Crianga ¢ Adolescente vitima de violéncia;
v Capacitagio referente a destinagio do Imposto de Renda para o FUMCAD;

v" Garantia de direitos da Crianga ¢ Adolescente.

2.7 Agdes de monitoramento e avalia¢oes:
Resultados:
Com a situagio de pandemia COVID 19, nos deparamos com muitos desafios, dentre eles

a privagéo do acesso ao espago de interagdo e aprendizagem que ocorre no Projeto Expressio,
para continuidade do trabalho tivemos como metodologia a promogio de discussdes para o
estabelecimento de critérios e medidas para garantir os direitos de aprendizagem dos atendidos e
direitos Sociais prestados as familias.

As aulas online foram um importante recurso para o aprendizado ¢ socializagio dos
alunos, as atividades foram diversificadas com atividades artisticas, incentivo a leitura,
pesquisas, atividades esportivas, jogos, brincadeiras, reflexdes para atitudes cidadds e
orientagdes para a rotina didria.

Para a realizagdo de aulas online, percebemos a facilidade que as criancas tm em
acessar as plataformas digitais, porém o acesso a internet e 0s equipamentos ainda sfo fatores
que dificultam o processo, sendo assim diversificamos as atividades com videos e atividades
impressas.

O trabalho social teve papel de destaque na linha de frente das agdes para que possamos
diminuir o impacto da pandemia na vida da populagfo. As diversas estratégias interventivas

contribuiram com a reducfio dos impactos negativos nesse momento de crise sanitdria e
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econdmica que o pais enfrenta, fazendo com que a populagfo tenha acesso a seus direitos e
beneficios nesse atual cenario.

A colaboragdo de parceiros da Instituigdo, que realizaram doagdes foi um recurso
fundamental de contribuigdo para redugfo da vulnerabilidade social.

Em dialogo com as familias atendidas relatam estarem satisfeitas com a continuidade do
Projeto mesmo através de aulas e atividades online. A metodologia de trabalho adotada para o
periodo fortaleceu vinculos da equipe com as familias que se sentiram acolhidas e subsidiadas
com suporte para superar 0 momento de crise.

Encerramos o ano de 2021, nos organizando para a retomada de forma presencial,
garantindo todos os protocolos, estruturas fisicas e sanitdrias para seguranca dos colaboradores,
alunos, familia e comunidade, proporcionando um ambiente seguro e acolhedor, para que as
atividades sejam retomadas para garantia do aprendizado e desenvolvimento de nossos
atendidos, além de manter o atendimento social das familias para garantia de seus direitos.

Encaminhamentos e acompanhamentos

UBS Allan Kardec: 7 encaminhamentos para atendimento clinico e especialidades;
CRAS- Presidente Dutra: 47 referenciamento e atualizagio de CAD tnico

Conselho Tutelar Bonsucesso- Rede de protegiio a Crianca e Adolescente: 5 encaminhamentos

P T "

Casa das Rosas Margaridas e Beths- protecio a mulheres vitimas de violéncia: 6

encaminhamentos

v" PAAFI - Programa Aciseg Familiar e Individual- Mulher, atua como apoio, fortalecimento e
orientagdo aos familiares de dependentes quimicos: 2 encaminhamentos

v ASBRAD: 6 encaminhamentos para apoio juridico;

v" Grupo de Apoio Amor Exigente - atua como apoio ¢ orientagéio as mulheres vitimas de violéncia
domséstica: 5 encaminhamentos

v" Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) III — Sitio dos Morros: 01

encaminhamento

v" Defensoria: 1 encaminhamento para orientagio juridica;

'\

Poupatempo: 6 encaminhamentos para atualizagio de documentos gratuitamente;
v" Programa Pro Egresso — Secretaria da Administracio Penitencidria- O Programa Estadual de
Apoio a0 Egresso do Sistema Penitencigrio: 02 encaminhamentos de cadastro para emprego;

V" Centro de Apoio Psissocial CAPS: 2 encaminhamento para especialistas

<%

Doacio de Cesta Basica: 300 unidades

v Doacdo de Cobertores: 36 familias
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3.1. Populagido atendida: 40 usudrios jovens e adultos maiores de 18 anos de idade, priorizando
as condi¢bes de vulnerabilidades, conforme Tipificagio Nacional de Servicos
Socioassistenciais.

3.2. Origem do recurso financeiro: FMAS

3.3. Recursos humanos:

Cargo Formacio Financiador
~ Coordenadora do Ensino éupei*far (Ps'icologié)w FMAS
Projeto/Psicéloga

Assistente Social /Estagiaria Ensino superior (Servico Social) /Estagiaria IAKAP /Estagio

de Servico Social ndo remunerado
Professora de Artesanato Ensino Médio FMAS
Auxiliar de Cozinha Ensino Médio FUMCAD

3.4. Abrangéncia territorial: Jardim presidente Dutra e adjacéncias

3.5. Forma de participacdo dos usuarios e/ou estratégias desenvolvidas:

Formag@o de artesdis para serem inseridas no mercado de trabalho ou atuar como
autbnomas, possibilitando o reconhecimento do trabalho e da formagiio profissional como
direito de cidadania.

Foram realizadas aulas online ¢ videos em plataforma digital facebook ¢ Youtube e
enviados por meio do Whtasapp, com o objetivo de manter a rotina de estudo, proporcionar o
aprendizado e manter os vinculos com o educador e o Projeto Social.

Oficina de Patchwork: costura criativa, produgdo de artesanato com o recurso de
utilizacdo de maquina de costura.

Artigos decorativos para casa (Almofadas, toalhas, organizadores); Artigos decorativos
de Natal; Bonecas ¢ Personagens de Natal.

Tapecaria: Desenvolver a técnica de Croché e trico através de produtos artesanais para
decoragdo ou utilidades.

Artigos decorativos para casa (Almofadas, toalhas, organizadores); Artigos decorativos

de Natal; Amigurumi: bonecos em croché

Eventos ¢ atividades sécio educativas:

v Palestra online: Gestfo do tempo
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v" Formagiio Curso Sebrae “Empreenda Réapido™ Qualificagio Empreendedora;
Qualificagdo técnica; Regularizacio; Acesso a crédito; Acesso a Mercado;, Acesso a
Inovacdo;MEI,;

¥ Palestra online: Gestio da emogio

v’ Campanha Outubro Rosa: Palestra referente ao autoexame, exames preventivos e cuidados
com a saude;

v' Lei Maria da Penha: Palestra com a Patrulha Maria da Penha, orientando sobre situagles
abusivas, formas de violéncia, direitos e recursos de Protegio a mulher.

v’ Bvento de Natal: confraternizagdo realizada com as alunas, momento de agradecer o ano

de 2021.

Cursos e capacitacio:

v’ Formagdo Curso Sebrae “Empreenda Répido™ Qualificacdo Empreendedora;
Qualificagio técnica; Regularizagio; Acesso a crédito; Acesso a Mercado; Acesso a
Inovacao;

v" Como precificar o trabalho em artesanato e estratégia de vendas;

v" Fotografia, estratégias para divulgaciio e vendas nas redes sociais.

Atendimento Social:

O atendimento as familias durante o periodo foi mantido pela Coordenacio, Assistente
Social e Psicéloga

Realizamos atendimento social de forma presencial com agendamentos individuais, para
atualizagdo de prontudrios e entrega de documentos pendentes, levantamento socioecondmico,
informacoes sobre situag@o de trabalho, familia, saide e conforme a necessidade de cada familia
¢ sua realidade social, realizamos orienta¢des ¢ encaminhamentos para a rede socioassistencial,
trabalhando na garantia de direitos € melhoria das condig¢des de vida.

Mensalmente realizamos contato presencial para entrega de Material pedagogico, sempre
seguindo as normas de seguranga. Aproveitamos esse momento para realizarmos conversas com
as atendidas com o objetivo de acompanha-las e orienta-las em alguma dificuldade recorrente ao
distanciamento social ¢ incentivamos a participagdo nas atividades do Projeto.

Para facilitar a comunica¢do mantivemos o grupo de Whatsapp, onde enviamos avisos,

atividades e divulgag&o de cursos e vagas de emprego.
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Acgdes de monitoramento e avaliacoes:

Resultados:

Mantivemos a metodologia adotada em 2020 com video aulas e contato por meio de
grupos do Whatsapp, e avangamos com recursos que trouxeram melhores resultados como
as aulas online, que melhorou a comunica¢io entre nossa equipe e alunas, além de
encontros pontuais, essas formas de trabalho garantiram o processo de aprendizagem dos
atendidos e direitos Sociais.

O trabalho social teve papel de destaque na linha de frente das agOes para que possamos
diminuir o impacto da pandemia na vida da populacdo. As diversas estratégias interventivas
contribuiram com a redugfio dos impactos negativos nesse momento de crise sanitiria e
econdmica que o pais enfrenta, fazendo com que a populacio tenha acesso a seus direitos e
beneficios nesse atual cenario.

As aulas online foram um importante recurso para o aprendizado das alunas, as
atividades foram diversificadas com contetidos socioeducativos voltados para a satde,
qualidade de vida e direitos e aulas de artesanato mantendo as alunas produtivas e
socializando mesmo de forma virtual.

As alunas relatam que o artesanato foi muito importante nesse periodo, colaborando
como atividade ocupacional para a satide mental, mas para além disso, foi também recurso
que colaborou economicamente com a renda da familia, pois mantiveram a comercializacdo
de seus produtos em artesanato em croché e patchwork.

Em outubro retomamos as aulas presenciais, apds a vacinacio de todas as alunas e
professora com a segunda dose, respeitando todas as regras de seguranca. Foi um momento
muito especial para nossa equipe ¢ alunas, uma fase onde foi necessario nos adaptar ao “novo
normal”, com suas regras € protocolos, mas também um reencontro cheio de expectativas ¢

energias positivas, trazendo o fortalecimento do grupo e empreendedorismo para o artesanato.

Encaminhamentos e acompanhamentos
v Doagdo de Cesta Basica: 80

¥v" UBS IAKAP: 04
v CRAS: 12
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Periodo: Margo a Dezembro

Quantidade: em médial10 Refei¢des diariamente.

Origem dos recursos: FMAS e IAKAP.

Recursos humanos:

Cargo Formacio Financiador
Coordenadora Ensino superior (Psicologia) FMAS
Psicéloga Ensino superior (Psicologia) FMAS
Assistente Social Ensino superior (Servigo Social) FMAS
Auxiliar de Cozinha Ensino Fundamental FMAS
Controlador de Acesso Ensino Fundamental FMAS

O Programa Restaurante do Bem foi realizado nesta unidade de Margo a Dezembro,
ofertando mais de 22.000 refeiges de qualidade sem nenhum custo & populagio, possibilitando
que as pessoas em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica, tenham uma alimentagdo
saudavel.

Os beneficiarios do Programa foram pessoas em situacfio de extrema vulnerabilidade
social, sendo 10% familias de nossos atendidos nos projetos sociais, populagio em situacdo de
rua, catadores de materiais reciclaveis, dependentes quimicos, idosos sem renda, mies chefes de
familia e seus filhos, jovens e adultos desempregados, pessoas com mobilidade reduzida e ou
deficiéncia.

Distribuimos diariamente 110 a 120 refei¢des, tivemos alguns dias que a quantidade niio
foi suficiente para atender toda demanda, seguimos cardépio fornecido pelo Departamento de
Seguranga Alimentar, a populagfio atendida realiza elogios quanto  qualidade das refeicdes.

Para contemplar o publico prioritario ¢ reduzir aglomeracfo, as familias com criancas,
1dosos ou pessoa com deficiéncia ap0s registrar a situacio com nossa equipe, foram orientados a

ndo comparecer todos os integrantes da familia ¢ conforme cadastro foi entregue o nimero

equivalente de refei¢des.
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No periodo de atendimento tivemos do alguns desafios, identificamos diversas pessoas
que se apresentam alcoolizadas, drogadas e ingerindo ¢ compartilhando alcool na fila da
refeigdo, além de situagdes com brigas, ameagas e episodios de agressdo fisica, pessoas furando
a fila e tentando burlar a senha para adquirir mais refeigdes, esses fatos geraram tumulto e temor
para os demais atendidos, em todas as ocorréncias foi necessario a intervencio de nossa equipe
para manter a ordem, ¢ importante salientar que essas ocorréncias aconteceram com um grupo
pontual de pessoas, a grande maioria respeita as orientagdes e sio agradecidas pela refeigdo.

Com a intengéio de proteger a equipe de trabalho e gerar pacificagio no ambiente
evitando maiores transtornos, usamos como estratégia solicitar presenca da GCM de segunda 4
sexta-feira, no periodo das 11h 4s 12h30.

De modo geral a comunidade demonstra gratidio e esteve disposta a contribuir para o
servigo de distribuicio das refeicdes, oferecendo auxilio & equipe sempre que possivel, dessa
forma tivemos alguns voluntérios que contribuiram com o carregamento das caixas de refeigdes.

Durante todo periodo de pandemia verificamos que a populagdo do Jardim Presidente
Dutra nfio cumpre as regras de seguranca em relagio ao COVID 19, isso se reflete no publico
que comparece a Instituicéio, precisamos orientar diariamente quanto ao distanciamento social e
realizamos distribui¢fio de méscara.

Para garantia dos direitos, como plano de agfo realizamos entrevista social para melhor
conhecimento das condigBes do publico atendido, apés triagem e levantamento da demanda,
observamos que muitas familias da regifio, carroceiros, catadores de reciclagem e moradores em
situagio de rua, nfio possuem documentos ou estio rasgados e totalmente danificados,
realizamos orientagSes e encaminhamentos para rede socioassistencial, solicitagiio da segunda
via de documentos ¢ inclusio no CAD UNICO para aqueles que se encaixam no perfil
solicitado. Realizamos também encaminhamentos para rede intersetorial: UBS Allan —Kardec,
UBS- Sao Jode, UBS Marinépolis, CRAS Presidente Dutra, CIET — Cumbica, INSS, CAPS-
Arco Iris, CAPS —AD, Programa Pré — Egresso, SAE - Carlos Cruz, SEPOP - Servico de
Abordagem, Receita Federal, Poupatempo e Programa Viva Leite.

Realizamos a Campanha de Inverno com doagfo de cobertores, Campanha de Alimentos
com doages de cesta basica realizada pela propria Instituigio, campanhas de orientacdo do

Outubro Rosa, Violéncia contra a mulher e de vacinagio COVID 19.
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Sabemos que 2021 foi um ano muito dificil ¢ mesmo diante de tantos acontecimentos,
nossa intengio fol contribuir com a populagéio mais carente, ofertando refeicdes produzidas com
muita qualidade, carinho e dedicaggo, conciliando a agBes para garantia de direitos. O programa
foi executado pela equipe IAKAP e contou com a colaboragdo de voluntarios e parceiros que

contribuiram com doagdes neste momento tdo delicado que o pais enfrenta.

Atendimento Social prestado a populacfio em geral (Demanda Expontinea)

Atendimento & populaciio: Recebemos uma demanda didria em média de (8 4 12 pessoas) para
informacdo sobre Cadastros Unico, Programas sociais ¢ da satde, cadastro para cesta basica,
Viva leite € doagdes gerais, tendo em média o total de (200 a 220 por més), orientamos sobre 0s
recursos oferecidos na propria instituicio e agendamentos no CRAS de referéncia.

Programa Viva Leite: programa do Governo Estadual de distribuicdo gratuita de leite
pasteurizado.

Realizamos o cadastro e entrega do leite, o programa tem como objetivo principal oferecer um
complemento alimentar seguro € de alto valor nutritivo as criancas e idosos de baixa renda que
vivem em situagdo de vulnerabilidade social no Estado de Sdo Paulo. Para se cadastrar no
Programa ¢ necessario estar inscrito no CAD tnico, para levantamento socioecondmico.

Pilblico Alvo: Criangas de 6 meses a 5 anos e 11 meses e idosos acima de 60 anos.

Numero de Atendidos: 190
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4.1. Populagdo assistida: 70 jovens entre 14 a 21 anos.

4.2. Origem do recurso financeiro: IAKAP, com recursos doados pelos facilitadores e idealizadores
do Programa.

4.3. Recursos humanos:

Cargo Formacédo LN Financiador
Assistente de Projeto Ensino médio IAKAP
Facilitadora Ensino superior (Psicologia e Direito) Voluntaria
Facilitadora Ensino superior (Medicina) Voluntéria
Facilitador Ensino superior (Medicina) Voluntario
Professor de Esporte Ensino superior (Educacio Fisica) IAKAP

4.4. Abrangéncia territorial: Jardim Presidente Dutra e adjacéncias.

R. IPACAETA, 51— JARDIM PRESIDENTE DUTRA - GUARULHOS - SAO PAULO - CEP 07171-150
Telefone: (11) 2855-4401  E-mail: secretaria@iakap.org.br  Pégina na Web: iakap.org.br
CNPJ 44.277.424/0001-73



4.5. Forma de participacdo dos usudrios e/ou estratégias utilizadas: devido a pandemia do
coronavirus e suas variantes, ndo foi possivel retomar o projeto este ano.

Como forma de diminuir os impactos sociais causados pela pandemia, com ajuda de outros
colaboradores, foram distribuidas:

- 700 Cestas basicas;

- Alimentos para o restaurante do bem, que beneficiou 110 moradores em situacdo de rua
por dia.

Guarulhos, 5 de margo de 2022.

!

Institnicdo AllagyKardec - Alice Pereira

Elizabeth Serrano Rochlus
Presidente
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