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N® DA PROPOSTA COMERCIAL

Porto Seguro B
Alarmes FoRT0 CONTRATO DE PRESTAGAO
Monitorados s DE SERVIGOS DE MONITORAMENTO g %4 9 19

1 -CONTRATADA: PORTO SEGURO PROTECAO E MONITORAMENTO LTDA., com sede na Av. Jurua 390 1° Andar -
Barueri-SP, inscritano CNPJ sobn®02.340.041/0001-52, doravante denominada CONTRATADA nesteato representada naforma
do seu contrato social;

il - CONTRATANTE: Abaixo qualificada, bem como informagdes constante Proposta/Orcamento, doravante denominado
CONTR:%S

Nome: jL/ M M %iﬁ(i@ AE{ ALIRA. CNPJ/CPF: 44 234290073

Enderego: A Q_, w%ur\ —"',L_L
Bairro: J N QQM LAEQ’A " Pidade: Qu&%d\ld}ﬂ UF; 3&‘9

Pelo presenite Contrato de Prestagao de Servigos de Monitoramento Eletronico, as p) rtes acimamencionadastémentre si, justo e contratado na melhorforma
dedireito o seguinte, que mutuamente aceitam e outorgam.

CLAUSULA 12 -Pelo presente contrato, a CONTRATADA prestard ao CONTRATANTE, durante as 24 horas do dia, inclusive aos sabados, domingos e
feriados, servigos de monitoramento eletrénico do sistema de alarme de propriedade do CONTRATANTE, instalado no imével declarado na Proposta/
Orgamento (Anexo ), conforme Croqui de Instalagio (Anexo I}, os guais farde parte integrante e inseparavel deste instrumento.

1.1- Oreferido monitoramento consiste na recepgéo de sinais transmitidos pelo sistema de alarme através de linha telefénica, decodificadas por sistema
especial de computagdonuma central destinada a tal fim, que ird adotar as medidas adequadas a cada situagéio, conforme condicées e determinagbes
definidas no Manual do Usuario que 0 CONTRATANTE recebera neste ato e que ficara fazendo parte integrante e inseparavel deste contrato, exceto se
os equipamentos ndo forem adquiridos diretamente da CONTRATADA.

1.2-Caso 0 CONTRATANTE tenha optado na Proposta Comercial pelo servigo adicional de radio, o sistema transmitira um sinal & Central de Monitoramento
da CONTRATADA, indicando certe da fiagao dalinha telefénica.

1.3-O CONTRATANTE autoriza expressamente a gravagao de todas as conversagfes telefonicas feitas entre as partes, ficando ciente de que as fitas
ficardoem poderda CONTRATADA.

CLAUSULA 25- O presente instrumento terd prazode vigéncia de 12 (doze) meses, iniciando-se nadata de instalagdo da interligag&o entre os dispositivos
deseguranga do CONTRATANTE ea tentral de monitoramentoda CONTRATADA & a entrega do “cadastro de monitoramento” devidamente preenchido,
apartirda qual o sistema de monitoramento estara funcionando adequadamente, podendo ser automaticamente prorrogado poriguais periodos, desde
que nenhuma das partes seja comunicada, por escrito, com 30 {trinta) dias de antecedéncia, do desinteresse na prorrogacao do contrato.
2.1-Independentemente do disposto nesta clausula, o presente contrato pogera serresilido a qualquer momento por vontade individual das partes e
independentemente de justificagéo de motivos, desde que respeitado o aviso prévio de 30 (trinta) dias, efetivado por meio de carta protocolada.
CLAUSULA 3°-Parazimplantagiodos servigos de monitoramento objeto deste contrato, a CONTRATADA realizard uma prévia vistoria nos eguipamentos
e dispositivos de alarme e sensores ja instalados pelo CONTRATANTE, analisando a viabilidade da implantagéo do monitoramento. Verificada a sua
viabilidade, a CONTRATADA fara a interligagio do sistema de alarme e seguranca do CONTRATANTE com a sua central, realizando as adaptacdes que
julgarnecessarias para o perfeito funcicnamento dos servigos, devendo o CONTRATANTE facilitar 0 acesso dos técnicos da CONTRATADA e permitir
asdevidas adaptacdes.

CLAUSULA 42 - A autorizacsio para inspegao do imovel e instalagéo do sistema de monitoramento constam da Proposta/Orgamento aprovada pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA 52 -0 CONTRATANTE pagaraa CONTRATADA peios servigos de monitoramento eletrénico do sistema de alarme, o valor mensal previsto
na Proposta/Orgamento, reajustado anualmente de acordo com avariago do IGP/M da Fundagao Getilio Vargas, sendo a primeira mensalidade paga30
(trinta) dias apés a instalagdo e as demais nos mesmos dias dos meses subsequentes.

5.1 - Afalta do pagamento da mensalidade prevista nesta clausula pelos servigos de monitoramento no dia avencado, implicar4 na cobranca pela
CONTRATADA de uma multa moratéria de 2% (dois por cente) sobre o valor em atraso, mais juros moratérios de 1% (um por cento) ao més ou fragao,
bem como, a CONTRATADA poderd, independentemente da cobranga da multa, suspenderos servigos de monitoramento, conforme Clausula 16 .4 abaixo.
5.2-O CONTRATANTE poderé efetuar o pagamento previsto nesta clausula por ficha de compensagéo ou boleto bancaric. Todavia, o ndorecebimento

ou extravio destes, ndo exime o CONTRATANTE de efetuar o pagamento da mensalidade na data de seu vencimento, diretamente na sede
ou nas regionais da CONTRATADA.

5.3 -Acritérioda CONTRATADA, poderé ser emitida duplicata mercantil porindicagao para pagamento dos valores tratados nesta clausula, sendo que,
na hipotese de nao pagamento par parte do CONTRATANTE, poderaa CONTRATADA levar o fitulo a protesto.

3.4-0 CONTRATANTE podera optar na Proposta Comercial pelo pagamento da mensalidade prevista nesta clausula através de débito automatico junto
ao banco onde for correntista, devendo para tante providenciar a devida autorizacio junto 20 seu banco e manter em conta saldo suficiente que permita
arealizacdo da operacao prevista neste item.

9.4.1-Na hipétese de insuficiéncia de fundos ou qualguer outro motivo queimpeca a realizacio do débito automético previsto no item 5.4, incorrerd o
CONTRATANTE nas penalidades previstas noitem 5.1 supra.

CLAUSULA 62 -ACONTRATADA podera ainda prestar servigos de manutenc&o e reparos nos equipamentos e dispositivos do CONTRATANTE, desde
que seus técnicos estejam plenamente capacitados paratanto. Tais servicos, todavia, ndo estaoinclusos navalor previstona clausula 5%, e serdo cobrados
individuaimente ap6s o conserto mediante orgamento previamente aprovado, juntamente com a devida taxa de visita vigente a época.
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6.1-Nocasodo CONTRATANTE realizar os servigos de manutencao e/ou reparos nos equipamentos de sua propriedade através de seus prepostos outerceiros
contratados, obriga-se expressamente 0o CONTRATANTE a comunicarpreviamente a CONTRATADA daexecuco destes servigos, quedeverdoserrealizados
sob supervisdo da CONTRATADA de modo a garantir o perfeito funcicnamento da interligagdo entre o sistema de alarme e o sistema de monitoramento.
CLAUSULA 7% - O CONTRATANTE poderainstalar dispositivos adicionais aos fornecidos pela CONTRATADA, arcando com os custos de aquisicao e
instalacao destes, podendo interligar inclusive outros sistemas de alarme, desde que expressa e previamente autorizado pela CONTRATADA, que ainda
devera orientar e supervisionar a instalacio destes novos equipamentos de modo a evitar interferéncias no sistema de segurancga.

7.1-Nahipétese descrita nestaclausula, o CONTRATANTE arcara com os custos de manutencdo e visita dotécnicoe da CONTRATADA, de acordo com
os valores constantes na tabela vigente.

7.2 -ACONTRATADA ndo se responsabiliza em hipétese alguma caso 0 CONTRATANTE venha ainstalar novos dispositivos sem a sua aprovagéoe
supervisao e estes ndo sejam compativeis coma sua central de monitoramento ouinterfirar no funcionamento dos anteriormente instalados e monitorados,
bem como na hipdtese do CONTRATANTE realizar manutengao ou outros servigos nos dispositivos ja instalades, sem a supervisdoda CONTRATADA,
gue venhama ocasicnar falhas ou problemas nosistema de monitoramento,

CLAUSULA 87 - O CONTRATANTE declara estar ciente de que, a fim de viabilizar o petfeito funcionamento do sistermna de monitoramento, deve “armé-
lo” sempre que se ausentar doimovel.

8.1-A CONTRATADA ficara totalmente desobrigada a prestar os servigos de monitoramento eletrénico, caso venha a ser suspenso ou por
qualquer foerma interrompido o servigo de telefonia, uma vez que os sinais necessarios ao monitoramento eletronico somente podem
ser recebidos através de linha telefénica. Da mesma forma, fica desobrigada a prestar servigos na ocorréncia de caso fortuito e forga maior.
CLAUSULA9- Ocorrendo defeito nos equipamentos componentes do sistema de seguranga de propriedade do CONTRATANTE, que altere o seu perfeito
funcionamento, deverao CONTRATANTE realizar os reparos necessarics o mais brevemente possivel, uma vez que 0 bom funcicnamento do monitoramento
eletronice depende da perfeita atuagéo daqueles dispositivos, podendo para este fim utilizar-se dos servigos da CONTRATADA, nos termos da clausula
Bacima.

9.1 -0 CONTRATANTE devera promover testes semanais no seu sistema de seguranca, de tal forma que possa verificar a eficiénciados dispositivos
e assim possibilitar o perfeito funcionamento do monitoramento, devendo, quando da realizacao dos testes, avisar previamente a CONTRATADA.
9.2-0 CONTRATANTE permitird o0 acesso dos prepostos da CONTRATADA ao imével, devidamente identificados, os quais realizardo os servigos de
manutencéo dainterligagio entre os dispositivos de alarme e a central de monitoramento, e se houver interesse, designara pessoa de sua confianca para
oacompanhamento dos mesmos.

CLAUSULA 10 - Por meio deste instrumento, o CONTRATANTE reconhece, aceita e autorizao fato de gue o menitoramento ora convencionado envolve
aspectos de sua privacidade. Assim sendo, sempre gue houver divida sobre uma sinalizagéo recebida pela central de monitoramento, desde ja o
CONTRATANTE autorizaa CONTRATADA a adotar os procedimentos definidos de comum acordo pelas partes quandoda contrataggo dos servigos, tedas
as vezes (ue julgar necessario.

CLAUSULA 11 - Por meio deste instrumento, o CONTRATANTE declara ter ciéncia de que o sistema poderi sinalizar equivocadamente
em certas circunstancias face a erros do proprio CONTRATANTE, a falhas dos dispositivos de alarme, a erros de interpretagéo da
CONTRATADA ou ainda por intercorréncias diversas, aceitando a possibilidade de eventuais transtornos dai advindos, sem que
pretensdo alguma possa futuramente apresentar efou pleitear.

11.1 - O CONTRATANTE declara-se ainda ciente que pequenos animais, tais como ratos e pombos, variagdes bruscas na temperatura,
ianelas abertas ou aberturas indevidas no imovel, poderdao ocasionar o disparo indevido do alarme, devendo o CONTRATANTE tomar
as diligéncias necessarias a fim de evitar tais ocorréncias.

11.2 - Caso 0o CONTRATANTE tenha optado na Proposta Comercial pelo servigo de fiscal de alarme, podera ser cobrada uma taxa de R$25,00
{vinte e cinco reais), a partir da 5% (quinta) inspegdo no mesmo més realizada pelo fiscal ao imovel, em virtude do acionamento indevido
do alarme em razdo das hipoteses previstas no item 11.1 supra ou em razdo do manuseio inadequado dos equipamentos por parte do
CONTRATANTE.

CLAUSULA 12 - As partes expressamente declaram ter absoluta ciéncia de que o sistema eletronico de alarme objeto do presente
instrumento foi desenvolvido dentro das mais modernas técnicas existentes, consistindo num excelente aliado a prevengéo de
ocorréncia de furtos. No entanto, tais técnicas nédo sdo por si sé garantias absolutas contra tais eventos.

12.1 -A CONTRATADA ndo podera vir a serresponsabilizada por quaisquer danos oriundos de eventos que ndo tenham sido devidamente
alertados efou evitados, em decorréncia de eventuais falhas no sistema de seguranga, quer por ma utilizagdo, mal funcionamento ou
ainda por astiicia dos agentes criminosos. Sendo assim, esta ciente que o sistema podera falhar emalgumas hipoteses, exemplificarmente,
mas nédo limitadas a:

a) falhas da rede pulblica de telefonia e em especial na fiagio de sua interconexdo, que pode vir a ser cortado criminosa e
intencionaimente em qualquer lugar da rede externa da concessionaria operadora de telefonia e/ou eventual falha no sistema de radio,
caso o CONTRATANTE tenha optado por este sistema;

b) asticia dos ladrées que poderdo, apds o furto, simular uma condigido de nio violagio externa do imével, caso em que os vistoriadores
concluirdo pela normalidade de situagdo, caso o CONTRATANTE tenha optado por este servigo na Proposta Comercial, uma vez que os
fiscais ndo tém chaves do imével, e, portanto, ndo poderdo checar a parte interna;

c) envolvimento criminoso de empregados efou pessoas com alguma relagdo com o CONTRATANTE que orientem o criminoso;

d) falha induzida ou natural de equipamentos eletrdnicos e sensores;

e) nas hipoteses em que o0 CONTRATANTE opta por um niimero menor de sensores e equipamentos que o indicado pela CONTRATADA,
por conta de orientagéo e restrigio orgamentiria do CONTRATANTE.

12.2 - As pessoasrelacionadas no “Cadastro de Monitoramento”, indicadas pelo CONTRATANTE, devem estar cientes que caso ocorra o acionamenio
dosistema de alarme fora do horério de funcionamento doimdvel ou na auséncia de pessoas ne local deverdo deslocar-se imediatamente até o imovel
para a vistoria, com as chaves do local.

00732 10.00 E- MAR/D3 12 VIA - PROTECAQ PATRIMONIAL 2°ViA - CONTRATANTE 2/3



12.3-Nahipdtese de ocorrénciado previsto noitem 12.2 supra, e caso 0 CONTRATANTE tenhaoptado na Proposta Comercial pelo servico de fiscal de alamme,
deveradeslocar-se até cimoével ematé 60 (sessenta) minutos a partir daligacéo telefonica dando ciénciaac CONTRATANTE sobre o aclonamento do alarme.
Apds este periodo, serd cobrada uma taxa adicional pelapermanéncia dofiscal de alarme nolocal, correspondente a R$15,00 (quinze reais) porhora/fragao.
12.4- O CONTRATANTE declara-se plenamente ciente de que a atuacdo de fiscais de alarme, caso o CONTRATANTE tenha optado por este
servico, possui limitado poder de atuagdo que depende de complemento de agdo da forga plblica policial para o combate armado ou
eventos que prejudiquem e/ou fogem ao controle da CONTRATADA, tais como, exemplificarmente, enchentes, terremotos, passeatas
ou tumultos que bloqueiem o trafego ou rota alternativa, greves ou outras ocorréncias de caso fortuito e forga maior.

12.5 - O CONTRATANTE declara-se ciente que a autorizagao para dispensar o fiscal de alarme, caso 0 CONTRATANTE tenha optado por
este servigo, ou a realizagéo de vistoria interna é de total responsabilidade das pessoas constantes no Cadastro de Monitoramento,
indicadas pelo CONTRATANTE.

12.6 - O CONTRATANTE declara-se também ciente que a CONTRATADA n&o tera qualquer responsabilidade em relagio a ocorréncia de
algum sinistro no local de monitoramento, posto que a CONTRATADA ndo é uma companhia seguradora e, portanto, ndo sera responsavel
em tempo algum pelo ressarcimento ao CONTRATANTE de perdas e danos ocasionados pela ocorréncia de qualquer sinistro, devendo
o CONTRATANTE, se assim o desejar, contratar separadamente um seguro para cobertura de perdas e danos com uma companhia
seguradora de sua preferéncia.

CLAUSULA 13- Astaxas previstasnositens 11.2 e 12 3supra serforeajustadas anualmente de acordo com avariacdodo IGP/M da Fundagao Getilio Vargas.
CLAUSULA 14 -Nahipétese de desejar o CONTRATANTE mudar o endereco de imével onde estara instalado o sistema de monitoramento, devera notificar
aCONTRATADA com antecedéncia minimade 30 (trinta) dias, para que esta possa proceder & novainstalagéo da interligagao entre os dispositivos de
alarme, gue j& dever&o estarinstalados no novo local, e a central de monitoramento, correndo por contado CONTRATANTE os custos desta operacao.
CLAUSULA 15-Todas as comunicagdes, notificagbes ou avises decorrentes do presente instrumento deverao serfeitas porcorrespondéncia protocolada,
e-mail oufax devidamente recepcicnado.

CLAUSULA 16 -0 presente contrato sera automaticamente rescingido, independentemente de interpelagao, notificag&o ou aviso, podendo a parte inocente
imediatamente exigir o cumprimento da contraprestacao a que tiver direito, nas hipdteses de:

16.1-O CONTRATANTE transferir os direitos derivados do presente ajuste a terceiros, sem prévio consentimento, por escrito, da CONTRATADA:
16.2-O CONTRATANTE ndo comunicar, por escrito, qualquer alteragéo emseus dados cadastrais, notadamente os necessarios 4 suaimediata localizagao
e alteracdo nos usuarios do sistema;

16.3 -O CONTRATANTE utilizar os servigos em desacordo com o presente contrato ou emitirinformacfes de interesse da CONTRATADA.

16.4 - O CONTRATANTE deixar de pagar as prestages avengadas no prazo de 30 (trinta) dias ap6s vencimento originario, oportunidade em que a
CONTRATADA blogueara o recebimento de sinais eletrdnicos, sem prejuizo do ressarcimento pelas perdas e danos apurados, nao eximindo a
CONTRATANTE do pagamento da multas contratuais previstas neste instrumento.

16.5 - Qualquer uma das partes sofrer faléncia, concordata, dissoluggo ou se tornar insolvents.

CLAUSULA 17 -Casoapés oblogueio dos sinais eletrénicos em razao dos disposto noitem 16.4 supra, venhao CONTRATANTE aquitartodo seu débito,
inclusive como pagamento de multa e juros aplicaveis a espécie, podera a CONTRATADA, a seu exclusivo critério, restabelecer o funcionamento dosisterna
eletrnico pararecebimento de sinais, o que ocorrerd em até 03 (trés) dias Gteis, apds a data de confirmagao da quitagio do débito, mediante o envio de fax.
CLAUSULA 18-Opresente instrumento obriga as partes e seus sucessores em todas as suas clausulas, termos e condicdes, respondendo a parte infratora
por perdas e danos a que der causa, bem como custas processuais, honorarios advocaticios e demais cominagdes no caso de procedimento judicial.
CLAUSULA 19 - Qualquer tolerancia das partes em relago as clausulas e condigdes do presenteinstrumento néo significara precedente, novagioou
alteragdo das mesmas, cujo cumprimento continuara exigivel a gualguer tempo.

CLAUSULA 20 - Fica eleito o Foro daCapital do Estadode SaoPaulopara dirimir guaisquerdividas oriundas do presente instrumento, renunciando a qualquer
outro por mais privilegiado que seja.

E, porestarem justos e contfratados, as partes firmam o presente contrato em duas vias de igual teor e forma, declarando o CONTRATANTE tertomado
prévio conhecimento de todas as clausulas e condigdes acima expostas, concordando expressamente com suas disposicées.
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DocuSign Envelope ID: 044170C3-CAF7-4CD7-81E2-295DB8925B26

TERMO DE CESSAO

A PORTO SEGURO PROTEGAO E MONITORAMENTO LTDA, sociedade
empresaria limitada, com sede no Municipio de Sao Paulo, Estado de Sao Paulo,
na Alameda Bar&o de Piracicaba, n.° 618/634, Torre B, 2° andar, lado B, Campos
Eliseos, CEP 01216-012, inscrita no CNPJ/ME sob o n.° 02.340.041/0001-52 e
registrada na Junta Comercial do Estado de Sao Paulo sob o NIRE
35.214.919.489, representada na forma de seu contrato social (“Porto Seguro”);
e

ADT SERVIGOS DE MONITORAMENTO LTDA, sociedade empresaria limitada,
com sede no Municipio de S&o Paulo, Estado de S3o Paulo, na Rua Werner
Siemens, n.° 111, prédio 19 térreo, Lapa de Baixo, CEP 05069-010, inscrita no
CNPJ/ME sob o n.° 18.294.169/0001-67 e registrada na Junta Comercial do
Estado de S&o Paulo sob o NIRE 35.227.625.314, representada na forma de seu
contrato social (“ADT”);

vém, por meio do presente instrumento, formalizar o quanto segue:

1. Em raz@o da celebragdo em 08/01/2020 do instrumento Particular de
Cess@o de Direitos e Transferéncia de Contratos de Prestacdo de
Servicos de Seguranca Eletrénica e Qutras Avencas, entre PORTO
SEGURO e ADT, a PORTO SEGURO cedeu de forma definitiva todos
direitos sobre o Contrato em nome de INSTITUICAO ALLAN KADECK
ALICE PEREIRA para a ADT, que passard a ser a prestadora dos
servicos de monitoramento, objeto do Contrato;

2. A partir de 06/05/2020, todos os direitos e obrigacdes outrora de
titularidade e assumidos pela PORTO SEGURO no Contrato passam a
ser de titularidade e assumidos pela ADT.

3. Continuam validas e vigentes todas as clausulas e disposicoes do
Contrato.

Sao Pauio, 10 de outubro de 2020.

Claudio Germano Ricardo Amorim de Castro Gustavo Ushimaru
Porto Seguro Protecdo e Monitoramento Ltda. ADT Servigos de Monitoramento Lida.

ADT Servicos de Monitoramento Ltda
Rua Wermner Siemens, 111 — Prédio 19 — CEP:
Lapa — S&o Paulo -~ SP
CNPJ: 18.294 169/0001-87



